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1. INTRODUCCIO

El present Codi Etic de GRUP BLASI recull els principis, valors, criteris i normes de
conducta que han de regir tots els membres de I'organitzacid en el desenvolupament de
les seves activitats professionals, constituint, en consequéncia, un pilar basic del
programa de compliment de I'organitzacid.

Mitjangant aquest Codi, |'organitzacio pretén fixar els principis i valors que han de
presidir I'actuacio de I'organitzacid i de tots els seus empleats i empleades amb I'objectiu
de fomentar un comportament professional, etic i responsable. Aixi mateix, el present
Codi Etic també ha de ser una referéncia per a tots aquells tercers que tinguin relacid,
col-laborin o contractin amb GRUP BLASI.

Aquest Codi Etic es basa en valors i principis basics, millora la reputacié de I'entitat,
aporta unitat i coheréncia al sistema d’autoregulacié de I'organitzacid, enforteix el sentit
de pertinenga al grup dins la plantilla i indica als tercers la cultura corporativa de
I'organitzacid.

El present Codi té en compte el principi de responsabilitat penal de les persones
juridiques i serveix de base per evitar comportaments irregulars i indeguts que puguin
determinar la responsabilitat penal de I'organitzacid, i sera desenvolupat mitjangant
politiques, protocols i altres normes internes.

. AMBIT D’APLICACIO

e Ambit personal

Aquest Codi Etic de GRUP BLASI té com a ambit subjectiu d’aplicacié totes les persones
integrants de GRUP BLASI quan es relacionin amb I'empresa o la representin, amb
independencia del seu carrec o de la posicié que ocupin dins d’aquesta.

En aquest sentit, els principis i valors &tics i de conducta recollits en el present Codi Etic
son d'obligat compliment per a totes les persones treballadores, directives i per a I’organ
d’administracié de GRUP BLASI, independentment del seu nivell jerarquic.

e Ambit relacional

L’ambit d’aplicacié d’aquest CODI ETIC de GRUP BLASI s’estendra, en la mesura del possible, a
terceres persones com col-laboradors, proveidors, clients i qualsevol tercer que mantingui
relacions comercials, estratégiques, empresarials o juridiques amb GRUP BLASI.

e Ambit geografic

El CODI ETIC de GRUP BLASI s’aplicara a les activitats que GRUP BLASI desenvolupi en qualsevol
ambit geografic, tant local, com nacional i internacional.

IV. PRINCIPIS | VALORS

La nostra missio és oferir sempre bones i noves experiéncies, millorant cada any I'estada dels
nostres clients gracies a la qualitat dels nostres productes i instal-lacions i a I'evolucié constant
dels processos de treball. Amb la vocacié de servei com a inquietud natural i sempre atents als
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detalls, ens comprometem a vetllar pel benestar dels nostres clients i de les persones
treballadores.

Cada temporada creixem amb motivacié per dues grans fites: la qualitat i el desenvolupament
sostenible, principis que fem extensius als nostres clients, a la nostra plantilla i a totes les entitats
amb les quals col-laborem, consolidant la nostra relacié com una gran familia.

En aquest sentit, en el desenvolupament de la nostra activitat, ens regim pels seglients principis
i valors, sobre els quals es fonamenta el present codi étic: CODI ETIC:

® Respecte a les persones

A GRUP BLASI impulsem el respecte i la confianca entre les persones. En aquest sentit, GRUP
BLASI transmet aquest valor als membres de la seva organitzacié mitjancant un tracte proper i
la confianca en el seu equip huma, amb una comunicacié fluida i continua derivada de la
preocupacié constant per cadascuna de les persones que formen part de |'organitzacio. Els
membres que conformen GRUP BLASI, al seu torn, sdn responsables de fomentar un ambient de
cordialitat, simpatia i familiaritat amb la resta de persones. Atés que I’'hospitalitat és un pilar
basic en el desenvolupament del nostre negoci, GRUP BLASI i tot el seu equip huma basen la
seva actuacio en un tracte digne i respectuds en tot moment cap a les persones, sense cap
distincié per nacionalitat, lloc de residencia, sexe, origen nacional o étnic, raca, religid, llengua
o qualsevol altra condicié.

e (Qualitat dels nostres serveis i productes

L'objectiu principal de GRUP BLASI és oferir als nostres clients la maxima qualitat en els nostres
serveis productes.

Per aixo, totes les persones treballadores han de tenir com a prioritat aconseguir I'excel-léncia
en la qualitat del servei i en I'atencié al client. En aquest sentit, prenem en consideracid totes
les opinions que puguin afavorir la millora de la qualitat dels nostres productes i serveis. GRUP
BLASI orienta en tot moment la seva politica empresarial a assolir elevats estandards de qualitat
en la cerca de I'excel-léncia en la prestacié dels seus serveis i productes.

® Seguretat col-lectiva i salut publica

GRUP BLASI vetlla per la prevencid i el control de les activitats i actuacions que puguin afectar la
salut publica i la seguretat col-lectiva, de manera que el desenvolupament de les activitats
empresarials de I'organitzacid esta enfocat als principis de maxima seguretat i de proteccid de
la salut de les persones. En aquest sentit, ens comprometem amb el compliment dels requisits
legals i dels sistemes de qualitat més exigents, orientant-nos sempre cap a la millora continua
de tots els nostres processos i la satisfaccié dels nostres clients.

Tots els aliments i begudes que se serveixen a les nostres instal-lacions estan sotmesos als
controls de qualitat més rigorosos, i els membres de la nostra organitzacié estan expressament
obligats a vetllar pel compliment estricte de tots els requisits legals i reglamentaris que regulen
les condicions que han de complir els productes per garantir la seva aptitud per al consum.

® |ntegritat i honestedat

Des de GRUP BLASI, sempre desenvolupem la nostra activitat professional amb honradesa, ética
professional, transparéncia, integritat, dignitat, solidaritat, coherencia, respecte i confianca en
totes les nostres relacions comercials i professionals, garantint la integritat fisica i moral tant de
I’equip que forma part de GRUP BLASI com de les families que ens visiten, col-laboradors,
proveidors i clients, aixi com en les nostres relacions amb les institucions i administracions
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publiques.
En el nostre compromis amb el comportament honest, a GRUP BLASI assumim |'obligacié de
proporcionar informacio verag, clara, util i precisa respecte als nostres productes i serveis.

e Diligéncia
Tant el nostre equip huma com la direccid i I'administracié de GRUP BLASI portem a terme la
nostra activitat professional amb la diligencia deguda, entesa com aquella actuacio legal,

honesta, objectiva i alineada amb els nostres interessos amb I'organitzacid, juntament amb els
nostres principis i valors expressats en el present CODI ETIC.

® |matge i reputacio corporativa

A GRUP BLASI considerem la confianca en els nostres serveis i productes i la reputacié
empresarial com un dels nostres actius més valuosos, aixi com un dels elements essencials per
desenvolupar i preservar la confianga del nostre equip huma, hostes, proveidors, clients, de les
autoritats publiques, aixi com de la societat en general.

Per aquest motiu, tots els professionals que formen part de GRUP BLASI han de posar la maxima
atencié a preservar la bona imatge i reputacié de I'organitzacié en totes les seves actuacions
professionals, defensant en tot moment la dignitat, reputacio i prestigi del sector en el qual
opera.

® Dretalaigualtatiala no discriminacié

GRUP BLASI vetlla pel respecte als drets humans, no acceptant discriminacions per rad de sexe,
raca, color, nacionalitat, origen social, edat, estat civil, orientacié sexual, ideologia, opinions
politiques, religié o qualsevol altra condicié personal o social.

Aixi doncs, des de GRUP BLASI s’evitara qualsevol tipus de discriminacid, assetjament,
intimidacio, abus o manca de respecte, essent intolerables qualsevol mena d’agressié fisica o
verbal, aplicant totes les mesures oportunes i adequades en cas que es produeixi qualsevol de
les situacions esmentades anteriorment.

Qualsevol mesura de discriminacié positiva que es pugui implantar anira destinada a protegir els
grups menys afavorits.

® |gualtat de genere

GRUP BLASI promou la igualtat de tracte entre homes i dones i rebutja qualsevol manifestacid
d'assetjament, abus d'autoritat, prostitucio, violéncia o qualsevol altra conducta que generi un
entorn de treball intimidatori o ofensiu per a la dignitat i els drets personals.

Des de GRUP BLASI garantim la igualtat d’oportunitats, el desenvolupament professional i la no-
discriminacié tant en I'accés al treball com en la promocié d’aquest.

En aquest sentit, vetllem pel compliment del principi d’igualtat entre homes i dones, oferint un
tracte equitatiu i garantint les mateixes oportunitats laborals, tant en els processos de seleccid
com en els de promocié professional, conciliacié familiar i laboral, aixi com en la determinacid
de les condicions laborals dels nostres treballadors i treballadores, respectant les lleis aplicables
en mateéria d’igualtat de génere.

® Prohibicid de qualsevol tipus d’assetjament

Des de GRUP BLASI es prohibeix qualsevol tipus de conducta o comportament que pugui
considerar-se assetjament laboral, sexual o per rad de sexe, segons els criteris i definicions
compresos en el Protocol per a la prevencio i abordatge de I'assetjament moral, sexual i per rad
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de sexe de I'organitzacio, el qual estableix les pautes d’actuacié en relacié amb la prevencié de
I'assetjament que es pugui produir en el lloc de treball.

® Col-laboracid i treball en equip

Amb la finalitat d’obtenir la maxima satisfaccié dels nostres hostes i clients, des de GRUP BLASI
apostem per la col-laboracid, el treball en equip i la recerca de sinergies com a requisits
necessaris per assolir els nostres objectius.

Per aquest motiu, és de gran importancia que el nostre equip huma i col-laboradors actuin amb
esperit de col-laboracid, compartint amb qui ho necessiti i es consideri adequat els
coneixements, habilitats i talent, per treballar de manera eficient i aprofitar els recursos dels
quals disposa GRUP BLASI.

e Ambient laboral, seguretat a la feina, Seguretat Social i formacio

Per respectar els drets del nostre equip huma i complir amb les seves obligacions davant la
Seguretat Social, GRUP BLASI observara sempre en |'exercici de la seva activitat laboral, els
seguents principis:

= Desenvolupara practiques laborals responsables;

= Respectara els drets que les persones treballadores tinguin reconeguts per disposicions
legals, convenis col-lectius o contracte individual;

= Respectara la llibertat d'associacid i el reconeixement efectiu del dret a la negociacid
col-lectiva, aixi com el dret de vaga;

= Prohibira la discriminacid per qualsevol rad (sexe, identitat sexual i expressié de génere,
creences religioses, idees politiques o sindicals o qualsevol altra condicié personal o
social) en el lloc de treball i en I'ocupacidé (en sol-licituds de feina i decisions sobre
ascensos, acomiadaments, trasllats o salaris);

= Fomentara un bon entorn laboral, en el qual es respecti la dignitat de les persones
treballadores i en el qual no es permeti cap tipus de tracte hostil o humiliant;

=  Prohibira tot treball for¢ds, aixi com tota forma de treball infantil;

= Assegurara el compromis de transparéncia i veracitat de la informacio que es reculli en
les ofertes de feina que es formulin, aixi com en els contractes de treball que puguin ser
formalitzats;

= Respectara les normes de prevencié de riscos laborals que hagin de ser observades;

=  Complira totes les obligacions que hagin de ser satisfetes amb la Seguretat Social; i

= A tots els efectes, GRUP BLASI posara a disposicid dels seus integrants els mitjans
necessaris per evitar que es produeixin fets que puguin constituir delictes contra els
drets dels seus treballadors, contra la integritat moral i la llibertat sexual, aixi com contra
la Seguretat Social.

GRUP BLASI es compromet amb I'excel-lencia en matéria de seguretat i salut, adaptant i
mantenint les eines, processos i mesures necessaries perque, en el desenvolupament de les
activitats de I'organitzacid, es garanteixin la seguretat i la salut dels professionals en |'exercici de
la seva activitat laboral.

En aquest sentit, es promoura que les empreses i persones amb les quals es col-labori, operii es
mantingui una relacid, compleixin amb les normes i programes en mateéria de seguretat i salut
en el treball, aixi com es coordinaran les politiques i protocols de prevencié amb aquestes.
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Aixi mateix, des de GRUP BLASI es promoura la formacié del nostre equip huma mitjangant
programes de formacid en totes les materies relacionades amb I'activitat de I'organitzacio, pero
especialment, en matéria de seguretat en el treball, prevencié de riscos laborals i autoproteccio.

e Conflicte d’interessos

Els integrants de GRUP BLASI no han de participar en actes que resultin o puguin generar un
conflicte d’interessos amb I'organitzacio.

En aquest sentit, es comprometen a relacionar-se amb proveidors i clients amb equitat i
imparcialitat i sense comprometre els interessos de GRUP BLASI. En aquestes relacions no
promouran els interessos propis, els de familiars, amics o coneguts, ni els d’altres persones o
entitats vinculades.

Un conflicte d’interés es produeix quan hi ha una col-lisié entre I'interés personal de qualsevol
integrant de I'organitzacio i I'interes de GRUP BLASI.

Quan aquesta situacio es produeixi, tots els integrants de GRUP BLASI han de tenir present que
han de complir les seves responsabilitats, apreciant Unicament els interessos de I'organitzacid i
no els personals o de tercers.

Els integrants de GRUP BLASI no rebran individualment cap recompensa derivada de les
practiques comercials sense I'aprovacié de I'organitzacié. Només I'0rgan d'administracié o, si
escau, el Comite de Compliment de GRUP BLASI poden autoritzar I'inici o continuacié d’una
activitat malgrat aquest conflicte d’interessos.

En aquesta linia, tots els membres de GRUP BLASI que desenvolupin o pretenguin desenvolupar
gualsevol activitat professional que pugui entrar en conflicte amb les activitats desenvolupades
per GRUP BLASI, o que incompleixi les seves condicions contractuals, requeriran autoritzacié
prévia per escrit de I'organ d'administracié o del Comite de Compliment.

® Prohibicié de corrupcid

GRUP BLASI es compromet a complir les lleis que prohibeixen les practiques corruptesi el suborn
i manifesta el seu rebuig absolut a aquestes practiques en totes les seves formes.
La corrupcid entre particulars i amb entitats publiques, el suborn, el pagament de comissions,
I’oferiment o concessidé d’un benefici o avantatge no justificat, ja siguin actes propis o omissions,
per a un mateix, per a GRUP BLASI o per a un tercer en les relacions comercials, estan
estrictament prohibits.

En aquest sentit, tant a nivell nacional com internacional, directament o indirectament, i
respecte a qualsevol persona o institucidé publica o privada, ni GRUP BLASI ni el seu equip huma
donaran, oferiran, prometran pagar, acceptaran ni demanaran regals, comissions o qualsevol
tipus d’avantatge o benefici economic per obtenir o mantenir negocis de manera indeguda o
per obtenir qualsevol avantatge comercial il-licit.

® Atencions amb terceres persones. Obsequis i regals

Amb la finalitat de no perjudicar la bona imatge corporativa, els integrants de GRUP BLASI han
de vetllar perque les relacions comercials i amb terceres persones alienes a I'organitzacio es
mantinguin dins dels parametres de les bones practiques pel que a fa atencions amb tercers.

En aquest sentit, només s’acceptaran obsequis, regals i altres atencions quan el seu valor
economic sigui irrellevant o simbolic. S’inclouen en aquesta categoria els de caracter
promocional i de propaganda. Aquests obsequis s’hauran d’entregar o rebre de manera
transparent i amb caracter ocasional, en virtut d’una practica social o de cortesia generalment
acceptada. Es requisit imprescindible que aquestes practiques no siguin contraries als valors
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étics establerts en el present Codi Etic de GRUP BLASI ni a la legalitat vigent, i que no perjudiquin
la reputacié de GRUP BLASI.

Es prohibeix expressament:

L'entrega, promesa o oferiment de qualsevol tipus de pagament, comissié o retribucid
a qualsevol persona o societat, amb la finalitat d'obtenir algun tipus de benefici directe
o indirecte per al professional de GRUP BLASI o per a GRUP BLASI. Aquestes entregues,
promeses o oferiments també estan prohibits si es realitzen indirectament a través de
socis, col-laboradors, agents, intermediaris, assessors o persones interposades.

L'acceptacidé o recepcid de qualsevol pagament, comissido o retribucié de qualsevol
persona, sigui d'ambit public o privat, per facilitar o assegurar avantatges i assoliments
comercials a un tercer de manera que el professional de GRUP BLASI o GRUP BLASI
puguin obtenir algun tipus de benefici directe o indirecte.

L'entrega, promesa o oferiment de qualsevol tipus de pagament, comissio, regal o
retribucidé a qualsevol entitat de I'Administracio Publica, funcionaris publics o empleats
o directius d'empreses i organismes publics, ja sigui de manera directa o indirecta a
través de persones o societats vinculades, i que tingui com a destinatari un funcionari o
empleat public o una altra persona indicada per aquest.

Els pagaments de facilitaci6 en qualsevol territori, sense importar els costums i
practiques locals. Per pagament de facilitacié s’entén qualsevol tipus de pagament de
caracter no oficial que es realitza a un empleat public per assegurar o agilitzar el curs
d’un tramit o accié necessaria a la qual es té dret sense necessitat de realitzar aquest
pagament.

El trafic d'influéncies, sense importar els costums i practiques locals, quan permet influir
de manera decisiva en la presa de decisions, generant tractes de favor o facilitant
informacid privilegiada en benefici dels interessos de GRUP BLASI.

S'haura de rebutjar i posar en coneixement del Comité de Compliment de GRUP BLASI
qualsevol sol-licitud d’un tercer de pagaments, comissions, regals o retribucions com les
esmentades en els punts anteriors, aixi com qualsevol acte que generi dubtes i pugui
implicar practiques de corrupcio a professionals de GRUP BLASI o a tercers amb els quals es
manté una relacié contractual.

® Mercat i competéencia

Totes les activitats desenvolupades per I'equip huma i els col-laboradors de GRUP BLASI en

I'exercici de les seves funcions es regiran per les pautes seglients:

Queda prohibit subministrar informacié inexacta, erronia o falsa en qualsevol
comunicacié interna o externa que es realitzi en relacié amb I'activitat de GRUP BLASI,
aixi com respecte a la de tercers competidors. Totes les funcions desenvolupades han
de ser verificables i transparents.

La publicitat que pugui ser utilitzada sera sempre objectiva.

La informacié que no sigui de caracter public i que sigui propietat de GRUP BLASI sera
considerada reservada i confidencial, i només podra ser cedida a tercers amb
autoritzacié expressa de GRUP BLASI.
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= En cap cas s'utilitzara informacid privilegiada, aixi com tampoc secrets empresarials de
tercers. En cas que algun integrant de GRUP BLASI hagi rebut informacié d’aquest tipus,
ho haura de comunicar immediatament al Comité de Compliment.

= Esta prohibit beneficiar-se d’informacié a la qual s’hagi tingut accés en I'exercici de
I'activitat professional al servei de GRUP BLASI. Concretament, es prohibeix realitzar
transaccions comercials utilitzant informacio que no sigui de domini public.

= En termes generals, GRUP BLASI ajustara la seva activitat a les normes de la lliure
competéncia, rebutjant qualsevol conducta deslleial que pugui afavorir la seva posicio o
que perjudiqui indegudament la dels seus competidors.

GRUP BLASI es compromet a exercir una competéencia justa i en estricte compliment de les lleis
de competéncia aplicables, aixi com a no realitzar publicitat enganyosa ni dur a terme cap
practica de competencia deslleial.

A tal efecte, GRUP BLASI prohibeix els comportaments que suposin pactar preus, manipular
fraudulentament licitacions, repartir mercats, territoris o clients amb els competidors, o fins i
tot el boicot o la discriminacié de determinats clients o proveidors de manera il-legitima.

® Relacid amb proveidors

GRUP BLASI es preocupa per coneixer I'activitat desenvolupada pels seus proveidors i clients,
tant nacionals com internacionals, amb la finalitat d’assegurar-se que aquests també respecten
els seus valors i principis d’actuacié.

GRUP BLASI es comportara sempre amb els seus proveidors de manera ética, promovent i
difonent entre ells els principis i valors establerts en el present CODI ETIC.

L’equip de GRUP BLASI evitara qualsevol tipus d’interferencia o influencia de tercers que pugui
alterar la imparcialitat i I'objectivitat professional en el desenvolupament de les seves activitats,
i en particular, en relacié amb la seleccid de contractistes, proveidors i col-laboradors.

A GRUP BLASI, els processos de seleccid dels proveidors, subministradors, subcontractistes i
col-laboradors externs es basen en I'aplicacié de criteris d’objectivitat, eficiéncia i imparcialitat,
tenint en compte i evitant, en tot moment, qualsevol conflicte d’interés que pugui sorgir.

e Relacié amb clients

GRUP BLASI considera que els nostres clients sdn una part fonamental de la nostra organitzacid.
L’activitat de GRUP BLASI es basa en el coneixement dels clients i les seves necessitats, aixi com
en la seva satisfaccio mitjancant I'adaptacié dels nostres productes i serveis a aquestes.

Des de GRUP BLASI ens comprometem a actuar de manera legal, lleial i transparent amb els
nostres clients, seguint el principi de la bona fe i respectant els termes i condicions dels acords i
contractes subscrits. D’aquesta manera, els serveis que oferim als nostres clients sempre estaran
regits pels principis de qualitat, transparéncia, honestedat, integritat i imparcialitat, oferint
assessorament professional i evitant possibles conflictes d’interessos. GRUP BLASI
proporcionara informacid clara, verag i precisa als clients, aixi com els assessorara de manera
personalitzada i professional. Addicionalment, GRUP BLASI garantira que els nostres productes
i serveis compleixin totes les especificacions requerides i publicitades.

GRUP BLASI verifica la identitat dels seus clients en compliment de les exigéncies legals per
combatre les transaccions il-legals en I'ambit de les finances nacionals i internacionals i per
prevenir i evitar, en el transcurs de les operacions, la realitzacié de pagaments o cobraments
irregulars o el blanqueig de capitals amb origen en activitats il-licites o delictives. A més,
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s’estableixen controls especifics sobre aquelles transaccions economiques de naturalesa o
import inusual, realitzades en efectiu (metal-lic, amb xecs al portador o mitjans similars).

® Relacid amb competidors

GRUP BLASI creu en la importancia de la lliure competéncia i en el compliment de totes les lleis
aplicables en materia de defensa de la competéncia i antimonopoli.

GRUP BLASI es compromet a competir en els mercats de manera lleial, sense utilitzar
il-licitament secrets d’altres empreses competidores, ni fent publicitat enganyosa sobre els seus
serveis, ni denigrant els productes o serveis de la competéencia.

GRUP BLASI vetllara pel respecte mutu i per la consecucié d’'un mercat lliure amb igualtat
d’oportunitats.

Es respectara en tot cas i s'impulsara la lliure competencia, en benefici del mercat i dels
consumidors.

e Relacio amb Hisenda Publica

GRUP BLASI desenvolupara les seves tasques de manera responsable també en les seves
relacions amb Hisenda Publica, actuant amb transparencia i declarant correctament les seves
obligacions tributaries.

En aquest sentit, GRUP BLASI assumeix les seglients bones practiques tributaries, tant a nivell
estatal, autonomic com local:

= Col-laborara amb les administracions tributaries competents (en investigacions i
facilitacié de documentacid);

= Establira models de gestié de recursos financers adequats per evitar la comissié de
conductes delictives
= No constituira ni adquirira societats residents a paradisos fiscals.

® Relacid amb administracions publiques

Les relacions que GRUP BLASI pugui establir amb autoritats, organismes i administracions
publiques seran assumides per les persones designades a tal efecte. Aquestes relacions, sempre
i en qualsevol cas, estaran guiades pel respecte a la legalitat i sota els principis de col-laboracio
i transparencia.

Aixi mateix, GRUP BLASI vetllara perqué cap dels seus integrants efectui pagaments il-licits a
funcionaris publics per obtenir autoritzacions, contractes, concessions o qualsevol altre benefici
de les administracions publiques.

GRUP BLASI tindra especial cura en assegurar que els fons publics que pugui rebre siguin emprats
Unicament per als fins i activitats pels quals van ser concedits, aixi com també per garantir que
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la seva concessid no obeeixi a procediments en que pugui concérrer engany o ocultacio
d’informacio.

En el cas que l'organitzacié es vegi sotmesa a inspeccions o verificacions administratives,
aquesta col-laborara i es posara a disposicié de les autoritats sense obstaculitzar la seva tasca i
sense perjudici de I'exercici del seu dret de defensa.

® Blanqueig de capitals i financament del terrorisme

GRUP BLASI prohibeix expressament la relaci6 amb organitzacions i grups criminals (o amb
entitats sospitoses d’estar-hi relacionades) que puguin amenacar I'ordre i la seguretat, aixi com
qualsevol pagament monetari o oferta de transacciéo amb aquest tipus d’organitzacions.

Sense excepcid, GRUP BLASI no participa en activitats de terrorisme, blanqueig de capitals o
qualsevol altra forma de delinqliéncia organitzada, i fiscalitza que en el transcurs de les seves
operacions no es produeixin aquest tipus de delictes dins I'organitzacié.

Les persones directives i treballadores autoritzades per GRUP BLASI per realitzar cobraments,
pagaments o transferencies bancaries en |’exercici normal de les seves funcions estan obligades
a complir escrupolosament les instruccions rebudes per tal d’evitar qualsevol negligencia en el
compliment de la normativa legal contra el blanqueig de capitals i la prevencié del financament
del terrorisme.

Per aquest motiu, hauran de prestar especial atencid als pagaments i cobraments en efectiu que
resultin inusuals segons la naturalesa de I'operacid, als realitzats mitjancant xecs al portador o
a aquells efectuats en divises diferents de les previament acordades, comunicant als seus
superiors aquells que considerin que podrien ser irregulars per tal que es puguin adoptar les
mesures corresponents.

També s’hauran de notificar aquells pagaments en qué I'ordenant o beneficiari sigui un tercer
no esmentat en els contractes corresponents, aixi com els realitzats en comptes que no siguin
les habituals en les relacions amb una determinada entitat, companyia o persona.

e Medi ambient

GRUP BLASI reconeix el medi ambient com un condicionant limitatiu en la nostra activitat
empresarial, aixi com la importancia de la nostra contribucié a la proteccié de la qualitat
ambiental de I'entorn dels nostres establiments. Som conscients de la nostra responsabilitat i
fomentem el respecte pel medi ambient, integrant en les nostres operacions i activitats diaries
politiques dirigides a un creixement sostenible i eficient.

GRUP BLASI desenvolupa la seva activitat complint amb els estandards establerts en les
regulacions ambientals en matéria de sostenibilitat i gestié energetica i de conformitat amb la
normativa aplicable, amb I'objectiu de minimitzar I'impacte de les seves activitats en el medi
ambient.

GRUP BLASI actua en tot moment d’acord amb criteris de respecte i sostenibilitat i desenvolupa
la seva activitat sota parametres de bones practiques mediambientals, mitjancant la promocio
de I'estalvi de recursos energetics, d’aigua i la reduccio de residus.
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® Propietat intel-lectual i industria

GRUP BLASI vetllara pel bon Us i proteccid dels seus drets de propietat intel-lectual i industrial,
adoptant per a aixo les mesures que consideri necessaries. De la mateixa manera, GRUP BLASI
respecta els drets de propietat intel-lectual i industrial titularitat de tercers.

e Us de recursos i eines informatiques

L’equip huma de GRUP BLASI és responsable del bon Us dels recursos que I'organitzacié posa a
la seva disposicié per al desenvolupament de les seves tasques professionals i, especialment, de
les eines informatiques, atées el seu abast i importancia.

Totes les eines hauran de ser utilitzades exclusivament amb finalitats professionals i no
personals. En aquest sentit, sempre en termes de proporcionalitat i respecte als drets
fonamentals, GRUP BLASI podra monitoritzar I'Us correcte de les eines i examinar-ne el contingut
guan es consideri oportu.

En cas que els recursos o eines facilitades per I'organitzacié hagin de ser emprats fora de les
instal-lacions de GRUP BLASI, la persona interessada haura de sol-licitar autoritzacié al seu
superior jerarquic i utilitzar les mesures de seguretat necessaries (com I'encriptacid de
dispositius USB, I'establiment de contrasenyes en els ordinadors portatils, entre altres).

Queda prohibit danyar o suprimir dades, programes o documents electronics de GRUP BLASI;
obstaculitzar o impedir I'Us dels sistemes, programes o aplicacions informatiques de GRUP BLASI
o permetre l'accés a proveidors o tercers que puguin comprometre la seguretat dels sistemes
informatics; fer copies no autoritzades per GRUP BLASI; realitzar accions que provoquin
I'entrada d'atacs o virus en les aplicacions; i divulgar informacié no autoritzada per les lleis o per
la normativa interna de GRUP BLASI.

® Proteccié de dades personals

GRUP BLASI vetllara per la proteccio de les dades personals de clients, proveidors, persones
treballadores o tercers en el desenvolupament de la nostra activitat empresarial.

Totes les dades de caracter personal que GRUP BLASI pugui recollir seran sempre obtingudes
amb informacié previa sobre la rad de la seva sol-licitud i la seva finalitat. Aquestes dades només
seran utilitzades per als fins pels quals han estat recollides i exclusivament pel personal de
I'empresa que les requereixi per al correcte desenvolupament de les seves tasques.

En qualsevol cas, es garantiran els drets d’accés, rectificacio, supressid, portabilitat i oposicid
dels titulars de les dades personals de les quals pugui disposar GRUP BLASI, d'acord amb la
normativa vigent en materia de proteccio de dades.

V. SUPERVISIO
El Comité de Compliment de GRUP BLASI realitzara la supervisié del present CODI ETIC.
En qualsevol cas, seran funcions seves les seglients:

e Promoure la comunicacié i compliment del CODI ETIC;

e Interpretar i integrar les disposicions del present CODI ETIC, de manera que sempre es
pugui resoldre dubtes que puguin ser plantejats per totes les persones integrants de
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I'organitzacid, aixi com per part de tercers. Els seus criteris interpretatius seran
vinculants;

e La recepcié de denlncies o comunicacions tramitades a través del Canal Etic sobre
incompliments del que disposa el present CODI ETIC i la investigacié d’aquests.

VI. CANALETIC

Es podra denunciar de bona fe, sense por a represalies i fins i tot de manera anonima, qualsevol
irregularitat, conducta poc ética o incompliment de les disposicions establertes en el present
CODI ETIC de la qual es tingui coneixement a través del Canal Etic implantat a GRUP BLASI.
Totes les comunicacions fetes a través del Canal Etic estaran protegides per la maxima
confidencialitat i es tramitaran de manera objectiva i diligent, d'acord amb la normativa interna
i lalegislacid aplicable. En aquest sentit, al llarg de tot el procediment d'investigacid, es garantira
el compliment dels principis d'objectivitat, confidencialitat de les comunicacions,
independéncia, bona fe i proteccid de les dades personals, aixi com el dret a la defensa, a I'honor
i ala presumpcio d'innocencia de les persones objecte d'investigacio.

Vil. INCOMPLIMENT

Aquest CODI ETIC és una norma d'obligat compliment per a tots els membres de I'organitzacid.
El seu incompliment suposara una infraccié i facultara GRUP BLASI per adoptar les mesures
disciplinaries que siguin procedents, inclosa la imposicié de sancions (amb el maxim respecte als
drets fonamentals de les persones afectades), d'acord amb la legislacié laboral i el regim
sancionador contingut en el Conveni Col-lectiu d'aplicacié, sense perjudici d'altres
responsabilitats administratives o penals en qué la persona infractora hagi pogut incérrer.

Cap integrant de GRUP BLASI estara autoritzat per sol-licitar a cap altre membre de I'organitzacio
0 a un tercer que contravingui el que estableix el present CODI ETIC.

vill. ENTRADA EN VIGOR, VIGENCIA | REVISIO

Aquest CODI ETIC entrara en vigor a partir de la seva aprovacié per part de I'Organ
d'Administracié.

S'establiran revisions periodiques del contingut del CODI ETIC per garantir la seva continua
adequacié a la realitat de GRUP BLASI, als canvis legislatius o jurisprudencials. Aixi mateix, es
fara un seguiment del seu Us i aplicacid.

El Comité de Compliment podra modificar el CODI ETIC per iniciativa propia o a peticié de la
Direccié General o de I'Organ d'Administracié de GRUP BLASI.

Qualsevol revisié o actualitzacid que impliqui una modificacié del Codi requerira la seva
aprovacio per part de I'Organ d'Administracid.

IX. COMUNICACIO, COMPROMIS | ACCEPTACIO

En la mesura que les disposicions recollides en aquest CODI ETIC han de ser conegudes per tots
els membres de I'organitzacio i per tercers afectats per aquest, el present Codi:

- escomunicara i es donara a coneixer a totes les persones integrants de GRUP BLASI; i
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- constara publicat als portals web corporatius de GRUP BLASI.

Les persones destinataries del present CODI ETIC han de contribuir activament al seu respecte i
informar tant dels incompliments que coneguin com de les deficiéncies que puguin observar en
el seu contingut o desenvolupament.

Acceptacié interna:

El present CODI ETIC és d'obligat compliment a tots els nivells. En aquest sentit, haura de ser
acceptat per cada persona integrant de GRUP BLASI per poder mantenir la seva vinculacié amb
I'organitzacid i per qualsevol persona que s'incorpori a GRUP BLASI com a requisit previ a la seva
incorporacié. Aixi, hauran de comprometre's al seu compliment perqué els principis i valors que
el conformen regeixin les seves conductes. El seu incompliment constituira una infraccio laboral.

e Acceptacié externa:

Tal com s’indica en el punt Il, el present CODI ETIC de GRUP BLASI s’estén a col-laboradors,
proveidors, clients i qualsevol tercer que mantingui relacions comercials, estratégiques,
empresarials o juridigues amb GRUP BLASI. En la mesura del possible, se'ls sol-licitara
I’acceptacié del present CODI ETIC.



